


 

 

Мета фахового випробування з дисципліни «Маркетинг» на освітньо-
кваліфікаційний рівень «бакалавр» — визначення рівня підготовленості вступників, які 
бажають навчатись в Університеті економіки та права «КРОК», виявлення їх реальних 
знань, умінь і навичок як фахівців освітньо-кваліфікаційного рівня «молодший 
спеціаліст». 

Вимоги до здібностей і підготовленості абітурієнтів. Для успішного засвоєння 
освітньо-професійної програми бакалавра з напряму підготовки “Маркетинг” абітурієнти 
повинні здобути освітньо-кваліфікаційний рівень «молодший спеціаліст» за спеціальністю 
“Маркетингова діяльність” або спорідненою та здібності до оволодіння знаннями, 
уміннями і навичками в галузі природничо-наукових, загальноекономічних та спеціальних 
економічних наук. Обов’язковою умовою є вільне володіння державною мовою. 

Характеристика змісту програми. Програма фахового випробування включає 12 
тем визначених згідно з ключовими аспектами дисципліни «Маркетинг» підготовки 
фахівця освітньо-кваліфікаційного рівня «молодший спеціаліст». 

 



 

 

Тема 1. Сутність маркетингу та його сучасна концепція 
Сутність, предмет та об’єкт маркетингу. Зміст збутового та маркетингового 

підходу до управління фірмою. Концепції розвитку маркетингу: виробнича, товарна, 
збутова, маркетингова, соціально-етичного маркетингу. Сучасні концепції розвитку 
маркетингу. 

Основні поняття маркетингу: потреби, цінності, запити (побажання), попит, товар, 
вартість, задоволення, обмін, ринок. 

Принципи, завдання (стратегічні і тактичні) та функції маркетингу.  
 

Тема 2. Система та характеристики сучасного маркетингу 
Основні елементи комплексу маркетингу-mix. Комплекс маркетингу «4P»: 

виникнення та еволюція. Принципи ефективності комплексу маркетингу. 
Види сучасного маркетингу в залежності від орієнтації, сфери діяльності, змісту та 

періоду, на який розробляється маркетингова політика підприємства, міри диференціації 
діяльності, попиту. 

Інтегрований та не інтегрований маркетинг. Макро- та мікромаркетинг. 
Екологічний, гуманістичний, соціально-етичний, мегамаркетинг, постачальний 

маркетинг, маркетинг персоналу, внутрішній та міжнародний маркетинг. 
Маркетингове середовище підприємства: сутність і структура. 
Процес та методи аналізу маркетингового середовища.  
 

Тема 3. Маркетингові дослідження 
Сутність, роль, мета, предмет та об’єкт маркетингових досліджень. 
Принципи та завдання маркетингових досліджень. Процес маркетингових 

досліджень.  
Сутність та види маркетингової інформації. Методи збору первинної інформації: 

(опитування, спостереження, експеримент, імітація). Джерела маркетингової інформації. 
Маркетингові дослідження ринку. Вивчення поведінки споживачів. Дослідження 

конкуренції та конкурентів.  
Маркетингові дослідження власного підприємства. 
 

Тема 4. Маркетингові стратегії сегментації та вибору цільового ринку 
Сутність сегментації і сегменту ринку.  
Фактори та критерії сегментації. Принципи ефективної сегментації. 
Маркетингові стратегії охоплення ринку. Процес оцінки цільового сегмента ринку. 
Зміст та процедура позиціонування товару на ринку. Стратегії позиціонування.  

 
Тема 5. Маркетингова товарна політика 

Цілі та сутність маркетингової товарної політики. Класифікація товарів. 
Маркетингова концепція товару. Головні параметри товарів. 
Життєвий цикл товару: сутність і моделі. Особливості маркетингових стратегій на 

окремих етапах життєвого циклу товару. 
Товарний асортимент і товарна номенклатура: сутність та процеси управління. 
Конкурентоспроможність товару: сутність, загальна концепція та методи 

визначення. 
Стратегії маркування товарів. 

 
Тема 6. Планування нових товарів 

Сутність поняття нових товарів. Класифікація нових товарів з позицій права, 
періоду часу, міри новизни, рівня знань споживачів. 

Сутність, способи та рівні планування нових товарів. 
Алгоритм процесу планування нових товарів та характеристика його етапів.  



 

 

Основні причини невдач виходу нових товарів на ринок.  
 

Тема 7. Маркетингова цінова політика 
Сутність та завдання маркетингової цінової політики. Роль маркетингової цінової 

політики в залежності від типу ринку. Пряма та опосередкована маркетингова цінова 
політика. 

Економічний зміст ціни. Класифікація цін. 
Алгоритм маркетингового розрахунку цін та характеристика його основних етапів. 
Маркетингові цінові стратегії. 
Методи ціноутворення та їх класифікація (ціноутворення виходячи із витрат на 

виробництво і реалізацію продукції, ціноутворення виходячи із попиту, ціноутворення з 
урахуванням умов конкуренції, ціноутворення у рамках товарної номенклатури, 
ціноутворення за географічним принципом, 
ціноутворення на основі узаконених умов). Непряме маркетингове ціноутворення: 
політика знижок. 

 
Тема 8. Маркетингова політика розподілу 

Сутність та роль маркетингової політики розподілу. 
Канали розподілу товарів і послуг: сутність, функції, типи та характеристики. 
Процес формування каналів розподілу: значення та характеристика основних 

етапів. 
Оцінка каналів розподілу: сутність, фактори, що враховуються. 
Посередницька діяльність в каналах розподілу: сутність, принципи посередництва, 

призначення посередників. 
Класифікація посередницьких підприємств і організацій та їх типи. 
Маркетинг посередницьких підприємств і організацій. 
Маркетингова політика розподілу і логістика. 
 

Тема 9. Управління розподілом і збутом підприємства 
Сутність маркетингової політики розподілу. Методи розподілу товарів. 
Процес вибору і управління каналами розподілу.  
Організація та планування збуту підприємства. 
Логістика. Основні види логістики.   
Ефективність функціонування каналів розподілу.  

 
Тема 10. Маркетингова політика комунікацій 

Сутність та значення маркетингової політики комунікацій. 
Процес маркетингових комунікацій та характеристика його основних елементів. 
Алгоритм формування комплексу маркетингових комунікацій та характеристика 

етапів. 
Реклама: сутність, основні завдання та класифікація в залежності від цілей. 
Паблік рілейшнз (PR): сутність, цілі та особливості, форми. 
Стимулювання збуту: сутність, основні завдання та засоби. 
Персональний продаж: сутність, типи та процес. 
Прямий маркетинг: сутність, характеристики та форми. Передумови успішного 

прямого маркетингу.  
 

Тема 11. Планування маркетингової діяльності підприємства 
Сутність та зміст планування маркетингової діяльності підприємства. Види планів 

маркетингу. Складові розділи плану маркетингу. 
Специфіка плану маркетингу відповідно до різновидів ринку.  
Процес стратегічного маркетингового планування. 



 

 

Види маркетингових стратегій. 
 

Тема 12. Організація і контроль маркетингової діяльності підприємства 
Організація маркетингової діяльності підприємства.  
Принципи діяльності маркетингових організаційних структур підприємства.  
Алгоритм створення маркетингових організаційних структур підприємства.  
Взаємодія служби маркетингу підприємства з іншими структурними підрозділам. 
Сутність та значення контролю маркетингової діяльності підприємства. Види 

контролю. 
Організація контролю маркетингової діяльності підприємства. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА: 

 

1. Армстронг Г., Котлер Ф. Введение в маркетинг, 8-е видання: Пер. з англ.: Навч. 

пос. – М.: Видавничий дім «Вільямс», 2007. – 832 с. 

2. Бородкіна Н.О. Маркетинг: навчальний посібник / Н. О. Бородкіна. - К. : Кондор, 

2007. - 362 с. 

3. Брассингтон Френсис. Основы маркетинга / Под ред. Е.Е.Козлова. - 

Днепропетровск : Баланс Бизнес Букс, 2007. - 768 с. 

4. Бутенко Н. В. Маркетинг: підручник / Н. В. Бутенко. - К. : Атіка, 2008. - 300 с. 

5. Васюткіна Н.В. Маркетинг: Навч. посібник. – К.: Вид-во Європейського 
університету, 2011. – 248 с. 

6. Войчак А.В., Павленко А.Ф. Маркетинг: Підручник. – К.: КНЕУ, 2003. 

7. Гаркавенко С.С. Маркетинг: Підручник. - К.: Лібра, 2002. -712с. 

8. Гірченко, Т. Д. Маркетинг: навчальний посібник / Т. Д. Гірченко, О. В. Дубовик. - 

К. : Фірма "ІНКОС" ; К. : ЦУЛ, 2007. - 255 с. 

9. Гончарук Я.А. Маркетинг: Навчальний посібник у тестах/ Я.А. Гончарук, А.Ф. 

Павленко, С.В. Скибінський. - Київ: КНЕУ, 2002. - 314 с. - (КНЕУ).  

10. Джоббер Д.  Принципы и практика маркетинга: Пер. с англ.: Учеб. пособие/ Д. 

Джоббер. - второе издание. - М.: Издательский дом "Вильямс", 2000. - 688 с. 

11. Корж М. В. Маркетинг: навчальний посібник / М. В. Корж. - К. : Центр учбової 

літератури, 2008. - 344 с. 

12. Котлер Ф. Маркетинговий менеджмент: підручник / Ф. Котлер, К. Л. Келлер, А. Ф. 

Павленко та ін. - К. : Хімджест, 2008. - 720 с.  

13. Маркетинг: підручник / В. Руделіус, О.М. Азарян, Н.О. Бабенко та ін.; Упоряд. О.І. 

Сидоренко, Л.С. Макарова. - 2-ге вид. - К.: Консорціум із удосконалення 

менеджмент-освіти в Україні, 2008. - 648 с. 

14. Маркетинг: підручник / За ред А.Ф. Павленка. - К. : КНЕУ, 2008. - 600 с. 

15. Маркетинг: Энциклопедия/ Под ред. М.Бейкера. - СПб.: Питер, 2002. - 1200 с. - 

(Сер."Бизнес-класс").  

16. Мороз Л.А. Маркетинг: Підручник/ Л.А. Мороз, Н.І. Чухрай. - Львів: Інтелект-

Захід, 2002. - 244 с.  

17. Петруня Ю. Є. Маркетинг: навчальний посібник / Ю. Є. Петруня. - К. : Знання, 

2007. - 325 с. 

18. Старостіна А.О. Маркетинг: підручник / А.О. Старостіна, Н.П. Гончарова, Є.В. 

Крикавський та ін. –К.: Знання, 2009. – 1070 с. 


	титулка
	програма МА.

